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Cuestiones sobre el Plan Escuela TIC 2.0

éPor qué no existe ninguna asignatura de Informatica obligatoria y
cada vez se le da menos importancia a las optativas? El alumnado y el
profesorado podrian aprovechar mejor los portatiles del Plan Escuela
TIC 2.0.

e La organizacion del curriculo y su obligatoriedad u optatividad
esta ya establecida en la normativa vigente y, por ello, queda
fuera de la competencia del Plan Escuela TIC 2.0. Esta normativa
reconoce la incorporacion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion tanto a la practica docente como a la gestion,
como elemento de mejora para la calidad de la educacion. La
introduccion del uso de portatiles desde 5° de Educacion
Primaria y su consecucion en Educacion Secundaria, que
garantiza el Plan Escuela TIC 2.0, contribuye al desarrollo e
integracion del curriculo en su totalidad y a la adquisicion de las
competencias basicas.

¢En qué paginas web se puede acceder a toda la informacion
importante relacionada con el Plan Escuela TIC 2.0?.

e Toda la informacion sobre el Plan Escuela TIC 2.0 se encuentra
en:

e Blog de Averroes:
http://blogsaverroes.juntadeandalucia.es/escuelatic20/,

e Servidor Averroes: http://www.juntadeandalucia.es/averroes/
e CGA: http://www.juntadeandalucia.es/averroes/guadalinex/

e Foro Coordinacion TIC:
http://www.juntadeandalucia.es/averroes/cga/forocga/

e Pagina de la Consejeria de Educacion
(http://www.juntadeandalucia.es/educacion/)

e Paginas de los Centros del Profesorado de referencia de cada
provincia.
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éSe puede abandonar el Plan Escuela TIC 2.07? Si las horas que se han
de dar a la coordinacion del Plan Escuela TIC 2.0 proceden de otro
proyecto o de los equipos directivos ningin centro querra tener el
Plan, para asi no tener que ceder ninguna hora.

El Plan Escuela TIC 2.0 es de implantacion generalizada en todos los centros
educativos sostenidos con fondos publicos de Andalucia; no es elegible u
opcional. De esta forma se garantiza el acceso al uso de las TIC a todo el
alumnado por igual, sin ningun tipo de discriminacion. Por otra parte, se ha
extendido la figura de responsable de la coordinacién a todos los centros
educativos con un minimo de horas de reduccion, establecido por la Orden de
3 de septiembre de 2010 (BOJA n° 182 de 16/09/2010) y ademas, en cada
centro educativo el equipo de direccién, en virtud de lo que establece el
Reglamento Organico, puede aumentar este tiempo minimo de reduccién en el
horario lectivo de la forma que consideren mas oportuna.

éPor qué no se evalia el conocimiento adquirido a través de las TIC
en las pruebas de selectividad o de diagnéstico? Este conocimiento no
tiene repercusion en las notas.

La incorporacidn de las TIC a la ensefanza, a través del Plan Escuela TIC 2.0,
es una herramienta para la mejora de la calidad educativa, el desarrollo del
curriculo y la adquisicion de las competencias basicas. Las TIC no son un fin
en si mismas en el ambito de la ensefianza obligatoria donde se aplica el Plan,
sino que constituyen una herramienta de calidad que favorece y facilita la
mejora de la Educacion.

éHay algan teléfono para las dudas que nos puedan ir surgiendo
respecto a la Escuela TIC 2.0 a lo largo del curso? é¢Hara esta funcion
el CGA?

Existen varios servicios de atencién telefénica para cualquier aspecto
relacionado con el Plan Escuela TIC 2.0:

El Centro de Gestion Avanzada (CGA), tf 955064045 - 364045, para
incidencias técnicas de los equipos, software y redes (CAU-TIC) 955064045 -
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364045.

El Centro de Seguimiento de Material Educativo (CSME), 902400505, para
reparacion de hardware y garantias.

Logistica para reposicion y traslado de material:
logistica.ise@juntadeandalucia.es .

Para cualquier otra duda o incidencia sin clasificar, se puede escribir a

innovaciéon.ced@juntadeandalucia.es

&Qué dotacion corresponde a cada centro?

El Plan Escuela TIC 2.0 contempla la instalacién de un “Aula digital” en cada
uno de los cursos y grupos que le sean de aplicacién. Este aula digital esta
compuesta por una pizarra digital interactiva, candn proyector en soporte, con
un ordenador en la mesa del profesorado, audio y conexidén inalambrica.
Ademas, se proporciona un ultraportatil a cada alumna y alumno de esos
niveles y la dotacion correspondiente al profesorado. Esta dotacion es
complementaria e independiente de la infraestructura y demas equipamientos
que el centro pueda tener previamente.

La dotacion correspondiente al profesorado, dependiendo del niumero de
grupos autorizados en cada centro, es la siguiente.

Grupos N©° de Portatiles
Primaria 1 2

2 a5 N° de grupos + 3

6 607 NO de grupos + 4

8 6 mas NO de grupos + 5
Secundaria 162 6

364 10

5a7 15

8 6 mas 20
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Aulas Escuela TIC 2.0

éCuando tendremos instaladas las aulas TIC de Secundaria: pizarras
digitales, cafioén, audio, etc.?

e La instalacion de las pizarras digitales previstas para Educacién
Secundaria comenzo en el verano de 2010 y continuara durante el
curso 2010-2011, dependiendo de la localizacion geografica del
centro educativo en cuestién y de la logistica para tal fin que
coordina el Ente Publico Andaluz de Infraestructuras y Servicios
Educativos (ISE).

Este ano tenemos dos grupos de 1° de ESO y tres de 2° de ESO, con lo
que nos corresponden 2 aulas. Si el curso proximo tuviésemos tres
grupos de 1° de ESO, ¢se dotaria el aula nueva o nos quedariamos con
un 1° de ESO sin recursos TIC?

e El calculo de la dotacion para las aulas del Plan Escuela TIC 2.0 se
hace en funcién de los grupos autorizados por la Consejeria de
Educacion, por lo que si se incrementa el niumero de grupos,
aumentara el numero de aulas digitales, previo informe positivo
de la Inspeccién Educativa y comunicacidon, por parte de la
Direccidn del Centro, del incremento de grupo a ISE.

Por falta de estructura, en nuestro centro las unidades de 1° de ESO
estan ubicadas desde hace dos afnos en modulos portatiles en el patio
del mismo. Son instalaciones precarias y con falta de seguridad, ése
instalarian en los modulos indicados las pizarras digitales?
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e Por las caracteristicas intrinsecas al Plan Escuela TIC 2.0, es
necesario un estudio, previo a la ubicacion, dentro de las
instalaciones de los centros educativos para garantizar la
seguridad de toda la dotacion. Seria conveniente por ello que, en
funcidon de esta, se reorganizaran los espacios de los centros
educativos.

éCuantas aulas digitales se van a montar por centro?

e El calculo de la dotacion para las aulas del Plan Escuela TIC 2.0 se
hace en funcidn de los grupos de 1° de ESO autorizados por la
Consejeria de Educacion, instalando tantas aulas digitales como
grupos de 19 haya en el centro.

éVan a quitar las pizarras tradicionales al instalar las digitales?

e Tanto Ilas pizarras digitales como las tradicionales son
herramientas de trabajo para el proceso de ensenanza vy
aprendizaje. En funcidén de la autonomia de los centros, cada uno
estudiara la mejor distribucion de las pizarras para un optimo
aprovechamiento didactico de las mismas.

En las FAQ sobre Escuela TIC 2.0, en el apartado sobre qué ocurre con
las dotaciones de los proyectos TIC, se dice que la reubicacion
depende de las necesidades del centro éEsta contemplada la retirada
del material?

e Si, estda contemplada la retirada de material de los centros TIC
2003 - 2005. La reubicacion depende de las necesidades del
centro. Los antiguos centros TIC seran renovados dentro del
modelo Escuela TIC 2.0., convirtiéndose en centros Escuela TIC
2.0.
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éCoOmo puedo gestionar al alumnado como hacemos
actualmente con la red cableada con ITALc?

e La utilizacidon de las aplicaciones que se ejecutan a través de la
red de area local de los centros, tanto cableada como inaldmbrica,
funcionan satisfactoriamente dependiendo de las caracteristicas
especificas de cada centro. Para los casos en que no se cuente con
una infraestructura interna ni servidor, el Centro de Gestidn
Avanzada estd implementando otras aplicaciones que permiten
gestionar al alumnado por grupos y compartir archivos.

¢El préoximo curso se habilitaran las aulas para 22 de ESO?

e Si, durante el curso escolar 2011/2012 se dotaran las aulas de 2°
de ESO., segln lo previsto en el calendario de implantacion del
Plan Escuela TIC 2.0.

Centros TIC

éQué va a suceder con los centros que teniendo autorizado el
Proyecto TIC y la infraestructura instalada no han podido ponerse en
funcionamiento definitivo todavia?

e Todos los centros educativos que tiene autorizados el Proyecto TIC
pasan a formar parte del Plan Escuela TIC 2.0., dado que dicho
plan es extensivo a todos los centros de ensenanza obligatoria de
nuestra comunidad auténoma.
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éCuando retiran el mobiliario antiguo de los TIC y ponen los nuevos?
éVan a liberar las mesas para la colocacion de nuevos ordenadores?

e Los centros TIC seran renovados dentro del modelo Escuela TIC
2.0. Esta renovacion se realizara antes de la distribucién de
ordenadores al alumnado. En los casos que sea posible, se
intentara aprovechar el mobiliario existente (mesas y sillas). Si
algun centro estuviera interesado en mantener la dotacién TIC
anterior, podra hacerlo constar a través del personal técnico de
referencia, enviado por la Consejeria de Educacién, que visitara el
centro. Estos recursos seran reubicados siempre en el propio
centro y responderan a sus necesidades organizativas.

Alumnado

Tenemos un alumno en 1° de ESO que se ha trasladado desde
Extremadura a nuestro centro y no dispone del portatil. éSe le dotara
de uno aunque en este curso escolar se incorpore a 1° de ESO y no a
Primaria que es donde se proporcionaron los mismos?

e Este curso escolar se dotara de ultraportatil tanto al alumnado de
nueva incorporacion como al que permanece en 1° de ESO; por
tanto, los directores y directoras de los centros, una vez
registrado dicho alumnado en Séneca, solicitaran a ISE la dotacién
del material en la siguiente direccién:
logistica.ise@juntadeandalucia.es

Al alumnado de 1° de ESO que no tiene ordenador, bien porque repite
curso o porque procede de otra comunidad ése le dara portatil?
éCuando? éLos centros tenemos que realizar alguna gestion en
Séneca?
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e La distribucion de los ordenadores dard comienzo a partir del mes
de octubre de 2010. Su reparto sera simultaneo en todos los
centros sostenidos con fondos publicos que se encuentren en el
municipio. La dotacidén se distribuird tanto al alumnado de 5° de
Educacién Primaria como aquellos alumnos y alumnas de 1° de
Educacion Secundaria Obligatoria que no dispongan de dicho
material, entre los que se encuentra el alumnado que permanezca
en el mismo nivel educativo que el curso anterior (1° de ESO) o
gue proceda de fuera de Andalucia. La Consejeria de Educacion, a
través de la aplicacion Séneca, asignara a cada centro los
numeros de serie de cada ordenador que se entregue al
alumnado. Posteriormente, también desde Séneca, el profesorado
tutor asignara el equipo a la alumna o alumno que le corresponda.

¢Recibira el portatil el alumnado repetidor que se incorpora al centro
cuando ya ha comenzado el curso escolar y la dotacion ha sido
entregada?

e Cualquier caso de alta o baja de alumnado al que le corresponda
dotacidn sera comunicada por parte del equipo directivo a ISE. Una vez
recibido el ordenador del alumno o alumna, se cargara el codigo del
portatil en Séneca por parte de ISE. En caso de no ser registrado, el
centro remitira, desde el correo electréonico del centro educativo, a
innovacion.ced@juntadeandalucia.es: el niumero de cdédigo, modelo,
marca, codigo de centro y numero de contacto de la persona
responsable para proceder a su carga.

Roturas/Averias /Incidencias

&¢Como debemos gestionar las averias de los ordenadores?

e Cada centro, siguiendo el mismo esquema que para la entrega y
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gratuidad de libros de texto, incluird en el Reglamento de Organizacién
y Funcionamiento las actuaciones a seguir en caso de incidencias. De
cualquier manera, para comunicar la incidencia hay que realizar una
llamada telefénica al Centro de Seguimiento de Material Educativo
(CSME), 902400505, que se encarga de este tipo de deficiencias del
material.

éQuién es el encargado de sustituir el portatil en caso de ser sustraido
dentro o fuera del centro?

e 19, En caso de hurto o robo de la dotacién del material del Plan Escuela
TIC 2.0, la primera actuacidon que debe acometer el centro educativo o,
en su caso, la familia, es la denuncia interpuesta ante los Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado.

e 20, Si el centro educativo posee seguro de cobertura para este tipo de
incidencias, y el hecho tuvo lugar en el mismo, deberd ponerse en
contacto con la compania aseguradora, para reclamar el pago de lo
sustraido.

e 39, Si el robo se produce en el domicilio familiar, es la familia quien
procedera a reclamar a su compafia aseguradora, si la tiene, y, en todo
caso, restituir el ordenador.

e 40 Tras la interposicién de la denuncia, debe comunicarlo al correo
electronico innovacion.ced@juntadeandalucia.es, adjuntando copia de la
misma.

éQuién es el responsable de la gestion de contactar con la garantia de
un ordenador roto durante el verano? Es decir, un colegio certifica un
ordenador en junio en perfecto estado y durante el verano sufre el
deterioro, de modo que en septiembre, antes del comienzo de curso,
el portatil llega mal al instituto équién se encarga de arreglarlo, el
colegio o el instituto?

e Si el equipo tiene aun la garantia correspondiente, se comunicara la
incidencia al CSME, desde el centro en el que esté matriculado el
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alumno o la alumna en ese instante. Si la garantia ha caducado ya, es
la familia la que debe encargarse de gestionar la averia como estime
conveniente.

Si hay desperfectos o dainos en los equipos del alumnado que procede
de Primaria o en los del profesorado, ¢a donde podemos dirigirnos?

e Hay que dirigirse al Centro de Seguimiento de Material Educativo
(CSME), 902400505 que se encarga de las incidencias relacionadas con
deficiencias del material.

éComo se procede en caso de que haya alumnado procedente de
Primaria que no traiga su equipo al centro?

e El ordenador es material escolar. La familia tiene la responsabilidad de
que su hijo o hija asista al centro docente con el material necesario
para su aprendizaje. Al igual que en el Programa de Gratuidad de libros
de textos, la familia debe asumir, fuera del centro escolar y del horario
lectivo, el cuidado del material de su hijo o hija. En la entrega de
portatiles, la familia y el centro educativo firman un “compromiso
digital” donde se especifican estos detalles.

Familias

éQué ocurre si una familia no firma el compromiso digital?

e Al igual que en el Programa de Gratuidad de libros de textos, el
Plan Escuela TIC 2.0 viene a suministrar al alumnado andaluz una
herramienta mas para su proceso de ensefianza; si la familia
renuncia a este material lo hara constar por escrito y se actuara
del mismo modo que con los libros de texto. En cualquier caso, el
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centro educativo, en circunstancias excepcionales y de manera
individual para cada familia, segun el protocolo definido en su
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento, se hara cargo del
material en horario no lectivo.

éQuién ostenta la responsabilidad del PC portatil, el centro o el
alumnado?

e Las familias firman un compromiso digital por el que se
responsabilizan, al igual que del resto del material escolar, del
cuidado y buen mantenimiento de los ordenadores en horario no
escolar. En horario lectivo la responsabilidad es del centro
educativo, como en el caso de cualquier otro material.

éPuede el centro firmar un compromiso con los familiares y custodiar
y administrar los ultraportatiles en funcion del comportamiento del
alumnado?

e Como norma general, no. En circunstancias especiales, el Consejo
Escolar de Centro, y a peticion formal de la familia del alumno o
alumna, podra tomar la determinacién que mejor garantice la
disponibilidad del recurso educativo para la formaciéon del
alumnado. Se debera aportar toda la documentacion que se
estime oportuna para acreditar la necesidad de adopcién de
medidas excepcionales.

éQué pasa si hay alumnado vy/o familia que no quiera
responsabilizarse de los portatiles?

e Al igual que en el Programa de Gratuidad de libros de textos, el
Plan Escuela TIC 2.0 viene a suministrar al alumnado andaluz una
herramienta mas para su proceso de ensefanza; si la familia
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renuncia a este material lo hara constar por escrito y se actuara
del mismo modo que con los libros de texto. En cualquier caso, el
centro educativo, en circunstancias excepcionales y de manera
individual para cada familia, segun el protocolo definido en su
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento, se hara cargo del
material en horario no lectivo.

Formacion

éSe va a realizar algun curso sobre la aplicacion de las TIC 2.0 para
trabajar en Programas de Cualificacion Profesional Inicial?
Concretamente, éen el 1er curso de PCPI?

e El Plan de Formacién del Profesorado Escuela TIC 2.0 estd estructurado
para adaptarse y adecuarse a los conocimientos previos y las
necesidades de los profesores y profesoras por su sistema modular en
tres bloques y modalidades. Es previsible que dependiendo de la
demanda de cursos que surjan posteriormente, aparezca una oferta
mas especifica, segun la disponibilidad de los CEP.

éLa formacion para coordinacion y profesorado es obligatoria?

e Si. La formacién del profesorado constituye un objetivo estratégico
fundamental para afrontar el reto educativo que supone el proyecto
Escuela TIC 2.0. Todos los centros elaboran, en su proyecto educativo,
el Plan de Formacién del Profesorado que gestionan a través del CEP de
referencia.

éQué papel juegan los cursos formativos on line del ITE?

e El Instituto de Tecnologia Educativa (ITE), organismo dependiente del
Ministerio de Educacion, ofrece materiales y recursos educativos
abiertos a toda la comunidad educativa, asi como un catalogo de cursos
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tutorizados a distancia desde su servidor de Formacion del Profesorado
en Red (http://formacionprofesorado.educacion.es). Estos cursos van
dirigidos al profesorado que imparte docencia en las distintas
Comunidades Auténomas, por lo tanto pueden ser realizados por el
profesorado andaluz como una opcién personal que complete su
formacion.

éSaldran planes de formacion a centros aparte de los grupos de
trabajo actuales? é¢Cuando?

e Cada centro establecera la “formacién en centros” que estime
necesaria, siempre bajo la coordinacidon del Centro del Profesorado de
referencia.

Partiendo de que somos un centro en el que gran parte del
profesorado se desplaza diariamente a otra localidad para impartir las
clases, ése podra elegir realizar la formacion en otro CEP o localidad?

e El Centro del Profesorado de referencia sera el responsable de organizar
la formacion y la ubicacién de ésta.

éCOmo se sabe o se puede determinar el grado de competencia TIC
del profesorado?

e Los Centros del Profesorado son los encargados de gestionar la
formacién para el Plan Escuela 2.0. Para cualquier orientacidon sobre las
necesidades de competencia TIC del profesorado, debe contactarse con
el CEP de referencia.

éEs obligatorio el desarrollo de los moédulos de formacion del Plan
Escuela TIC 2.0? éQué profesorado del centro debe realizarlo, el
equipo educativo de primero de ESO o todo el claustro?
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e Debe formarse el profesorado que imparte clase en los niveles
implicados en la Escuela TIC 2.0. No obstante, a la formacion tendra
acceso todo el profesorado que lo solicite al CEP de referencia y haya
disponibilidad de plazas.

éEsta previsto un calendario de formacion para el profesorado del
centro? éQuién imparte esa formacion?

e Cada Centro del Profesorado tiene organizada la formacion para el Plan
Escuela TIC 2.0, en su zona, segun un itinerario dividido en tres
modulos. Los centros educativos pueden consultar el calendario a
través de su CEP de referencia. La formacidn es impartida por
profesoras y profesores en activo de los mismos niveles educativos a
los que va dirigida, de la misma zona educativa y con experiencia en el
uso de las TIC para su practica docente, que a su vez han sido
formados con anterioridad en la de Formacién de Formadores.

Desde nuestro centro, tenemos interés en el Modulo de Formacion en
el centro. ¢Como podemos gestionarlo para recibir esa formacion?

e Los Centros del Profesorado son los encargados de gestionar la
formacién a través de la deteccidon de necesidades que les presenten los
centros educativos. Para ello, deben ponerse en contacto con su CEP
de referencia.

éCuando nos van a enseilar cOmo se maneja la pizarra digital?

e Los centros educativos pueden consultar el calendario de la formacién
para el Plan Escuela TIC 2.0 a través de su CEP de referencia.

éCOmo se va a gestionar la formacion tanto de la persona
coordinadora del Plan Escuela TIC 2.0 como del profesorado (coOmo se
va avisar de los cursos, donde se van a impartir, etc.).
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e Para cualquier informacidn relacionada con la formacion Escuela TIC 2.0
habra que dirigirse al Centro del Profesorado de referencia, que es el
encargado de su gestion y planificacion. El caracter modular de la oferta
formativa que imparten los CEP esta diseflado para adaptarlo al nivel de
partida del profesorado al que se dirige, con el objetivo de universalizar
el acceso de los docentes al conocimiento de las tecnologias, de
mejorar su competencia digital y facilitar con ello los cambios
metodologicos que promuevan aprendizajes activos en el alumnado,
encaminados a la adquisicion de competencia digital. Asimismo, al
proporcionar las herramientas y metodologias para el trabajo cotidiano
en el aula, esta formacién facilitard su aplicacion practica inmediata.
Los moddulos formativos se ajustardn a las necesidades que el
profesorado demande a sus Centros del Profesorado.

En el modulo I, en Primaria, no hemos visto nada sobre los problemas
técnicos con portatiles, pizarra, etc. Con Windows, yo sabia
medianamente arreglarlo, con Guadalinex no tengo ni idea. éNo se
podria gastar un poco mas y usar Windows?

e En Andalucia, el sistema operativo del entorno educativo estd basado
en software libre y es Guadalinex-Edu. Por otra parte, el Centro de
Gestion Avanzada (CGA) ofrece soporte técnico remoto para solventar
los problemas técnicos que se puedan presentar.

Internet/Conectividad

éCuando se van a instalar los puntos de acceso para darles acceso a
Internet a los equipos entregados?

e Las instalaciones en los centros ya han comenzado a realizarse. El Ente
Puablico Andaluz de Infraestructuras y Servicios Educativos (ISE), que es
el organismo responsable de las instalaciones, hace un estudio de la
situacion de cada centro y planifica las intervenciones en las distintas
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provincias para finalizarlas lo antes posible.

éEs posible aprovechar la WI-FI de las aulas TIC en las aulas
contiguas que no son tales pero que tienen ordenadores?

e El punto de acceso inalambrico que se instala en un aula tiene un radio
de cobertura bastante amplio que seguramente llegard a los demas
espacios contiguos. Cualquier equipo con GuadalinexEdu, el sistema
operativo que se usa en la red de centros educativos publicos de la
dotacidon Escuela TIC 2.0, se podra conectar automaticamente a través
de esa WI-FI. En el caso de ordenadores que no sean de la dotacion o
estén equipados con otro sistema operativo, no se podrian conectar a
través de esa conexidn inaldmbrica, ya que se encuentra protegida por
contrasefa, sélo se podrian conectar por cable.

Cuestiones relacionadas con los equipos del
profesorado, uso y reparto del mismo

éCuantos ordenadores se envian para el profesorado a cada centro?

e El nimero de ordenadores que se envian al profesorado depende del
numero de grupos que tenga autorizados cada centro:

Grupos N©° de Portatiles
Primaria 1 2

2 ab N© de grupos + 3

6 67 NO de grupos + 4

8 0 mas NO de grupos + 5
Secundaria 162 6

364 10
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5a7 15

8 6 mas 20

éComo se hara uso de los portatiles del profesorado si el equipo
educativo de los cursos de 1° de ESO es superior en nimero a la
dotacion que se entrega?

e La dotacidon de ultraportatiles del Plan Escuela 2.0 para el profesorado
no es individualizada ni nominativa y varia segun el numero de
unidades de cada centro. Su objetivo es que exista un numero de
equipos a disposicion del equipo docente involucrado en el Plan Escuela
2.0., segun las necesidades educativas. Por ello, el porcentaje del uso
por parte del profesorado dependera de la programacién de cada area.
En cualquier caso, la asignacion y utilizacién de los recursos para el
profesorado es determinada por cada centro educativo.

éNo seria sensato que el profesorado responsable de la coordinacion
del Plan Escuela TIC 2.0 tuviera un portatil?

e Los portatiles que se envian a los centros estan destinados al
profesorado que imparte docencia en 1° de ESO, de manera que este
profesorado pueda manejar y conocer |0S mismos recursos Yy
herramientas que tiene el alumnado en el Plan Escuela 2.0.

Dentro de la extension del Plan Escuela TIC 2.0 ¢esta prevista la
entrega de ultraportatiles a las y los profesionales de los equipos de
orientacion educativa?

e La dotacion de ultraportatiles del Plan Escuela TIC 2.0 esta contemplada
para cada alumna y alumno y varias unidades mas para que estén a
disposicion del profesorado que les imparta docencia.
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éEstda autorizado el uso de los portatiles del profesorado en los
domicilios particulares?

e Si esta autorizado para el profesorado que imparta docencia en 5° y 6°
de Primaria y 1° de ESO y para el alumnado de estos niveles. De todas
formas, la utilizacién de los recursos para el profesorado la determina

cada centro educativo.

Dotacion de los equipos

£Qué version de Guadalinex hay que tener? éLa ultima?

e Los ultraportatiles repartidos entre el profesorado y alumnado durante
este curso escolar 2010-2011 vienen precargados con GuadalinexEdu
10.04. Las actualizaciones de GuadalinexEdu son automaticas a través
de Internet o a través de los servidores de los centros que cuenten con
ellos, por lo que no hay que estar pendientes de actualizar ninguna

version.

éCoOmo se asegura que los equipos informaticos que se enviaran al
centro satisfacen nuestras necesidades?

e Los equipamientos informaticos que se distribuyen, tanto su software
como su hardware, estan estudiados para que respondan al uso como
herramienta educativa, que el alumnado pueda necesitar en nuestro

sistema educativo andaluz.

éDisponen los centros de servidores de contenidos dedicados?

e La dotacidon del Plan Escuela TIC 2.0 no contempla la instalacion de
servidores de contenidos dedicados. Sdélo los centros que provienen de
anteriores convocatorias de proyectos TIC, o bilingles, tienen servidor

de contenidos.
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éExistiran servidores de contenidos en los CEP accesibles en remoto?

e Si, los CEP disponen de un servidor de contenidos para dar alojamiento
a las plataformas de los centros de su competencia.

Contenidos digitales, plataformas

é Se puede replicar el pen (USB) de recuperacion? (el azul)

e Si, es posible crear nuevos pen de recuperacion del sistema. Estos
pendrive de recuperacion pueden ser creados mediante el uso de la
aplicacion existente en Guadalinex Edu “Creador de discos USB de
inicio”, localizada en la entrada de menu "Sistema > Administracion >
CGA usb creator”, o de forma manual desde cualquier sistema Linux
siguiendo las instrucciones pertinentes. Para mas informacién referente
a la descarga, creacion y uso de este pen, tanto siguiendo el método
manual como mediante el empleo de la aplicaciéon "cga usb creator"
puede consultar los manuales e instrucciones publicados en el siguiente
apartado de la web del CGA
http://www.juntadeandalucia.es/averroes/cga/spip.php?article481
En caso de surgirle cualquier duda o encontrar cualquier problema tanto
en el proceso de creacién del pendrive de recuperacion como en el
proceso de restauraciéon del sistema, puede dirigirse al CAU-TIC del CGA
(955064045) o plantearla en el foro de Guadalinex Edu
(http://www.juntadeandalucia.es/averroes/cga/foroedu) .

Me gustaria saber si se han planteado desarrollar alguna aplicaciéon de
gestion del alumnado, una especie de libro del profesor que pueda
verse off-line y estar integrado en Séneca.

e La Consejeria de Educacién pone a disposicion del profesorado y de los
centros educativos distintas aplicaciones y plataformas como apoyo al
aprendizaje, la gestidon administrativa y seguimiento del alumnado.

Plataforma Helvia: http://www.juntadeandalucia.es/averroes/helvia/
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Plataforma Pasen: http://www.juntadeandalucia.es/educacion/pasen/ Séneca:
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/seneca/

Séneca Movil (versidon on-line y off-line):
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/seneca/seneca/jsp/pda
Averroes: http://www.juntadeandalucia.es/averroes/

GuadalinexEDU: http://www.guadalinexedu.org

Se ha comentado que la mochila se esta actualizando continuamente,
écomo se enlazan los nuevos contenidos con la mochila ya existente?
éHay alguna carpeta especial donde guardaria?

e Desde la pagina de Averroes:
http://www.juntadeandalucia.es/averroes/mochiladigitalESO/ se puede
acceder a la Uultima version actualizada de la mochila digital. Para
integrar los nuevos contenidos habria que sustituir la anterior por la
version actual. El contenido de la mochila digital se puede guardar en
cada ordenador en cualquier carpeta o directorio, o hacerlo en el
directorio “mochila” para acceder a su contenido desde el acceso
instalado en el menu “Aplicaciones > Educacién > Recursos TIC >
Mochila digital 2.0" .

éSe van a facilitar también recursos didacticos para la pizarra digital?

e Los centros dispondran de la "mochila digital" en los ordenadores de
sobremesa de cada aula digital, ademas de una versidn reducida en los
equipos del alumnado. La mochila digital contiene diversos recursos
didacticos para usar con la pizarra digital. Los portatiles cuentan con
aplicaciones utilizables para la pizarra digital, ademas de los contenidos
digitales que se pueden encontrar en las paginas correspondientes en
Internet.

Tengo entendido que la plataforma Helvia nos da acceso a la
posibilidad de tener un espacio para una pagina web del Instituto. Si
es asi, énosotros al entrar en el Plan Escuela TIC 2.0 tenemos acceso
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a este espacio web en la plataforma Helvia?

e La Consejeria de Educacion pone a la disposicion de los centros del Plan
Escuela TIC 2.0 la plataforma Helvia (Sitio Web, Aula Virtual y
Bitacora). En el caso de no contar con servidor de contenidos en el
centro, los CEP de referencia alojaran en su servidor las plataformas
Helvia de los centros de su competencia para su acceso remoto.

Coordinacion

éPor qué no existe una profesora o profesor definitivo de informatica
en cada centro de Educacion Secundaria para encargarse de la
coordinacion TIC, plataforma Helvia o Moodle, formacion del
profesorado, incidencias,...?

e La persona responsable de la coordinacién del Plan Escuela TIC 2.0, v,
segun se estime, de cualquier tarea relacionada con el desarrollo del
Plan, es propuesta por la Direccién del centro entre el profesorado que
presta servicios en el mismo. El perfil de la persona a la que se le
asignen dichas funciones lo determina cada centro segun las
caracteristicas y necesidades determinadas en su proyecto educativo.

éPor qué las horas de coordinacion TIC casi nunca recaen en el
profesor o profesora de Informatica?

e La persona responsable de la coordinacion del Plan Escuela TIC 2.0 es
propuesta por la Direccién del centro entre el profesorado que presta
servicios en el mismo. Las horas destinadas para estas funciones y la
forma de distribuirlas, estan determinadas por la normativa vigente.
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éQué razones, motivos o argumentos plantea la CEJA para reducir
drasticamente las horas de coordinacion TIC?

e La figura de la persona coordinadora del Plan Escuela TIC 2.0 se ha
extendido a todos los centros educativos con un minimo de horas de
reduccion en el horario lectivo. Los centros educativos, en virtud de lo
gue establece el Reglamento Organico, pueden ampliar este tiempo de
reduccién en el horario lectivo de la forma que consideren. Ver: Orden
de 3 de septiembre de 2010, por la que se establece el horario de
dedicacion del profesorado responsable de la coordinacidon de los Planes
y programas estratégicos que desarrolla la Consejeria competente en
materia de educacion. (BOJA nium. 182 de 16/09/2010)

éSe ha contado con el trabajo de las coordinadoras y los
coordinadores TIC que llevan trabajando en los centros con proyectos
para la incorporacion de las TIC desde hace varios aios?

e Todo el trabajo que se ha venido realizando en los centros educativos
desde las primeras convocatorias de proyectos para la incorporacion de
las TIC a los procesos de ensefanza y aprendizaje (Centros TIC) esta
sirviendo de base para el desarrollo del Plan Escuela TIC 2.0. Constituye
un modelo innovador para la mejora de la educacién en Andalucia
destacado y distinguido a nivel nacional e incluso internacional. Tanto
desde el punto de vista de infraestructuras y gestion como desde el
didactico y pedagdgico, ha marcado el camino para programar su
extension a todos los centros y ensefianzas. Siempre sera reconocido.

El cargo de responsable de la coordinaciéon del Plan Escuela TIC 2.0,
étiene algiin complemento econémico?

e No, el cargo de responsable de la coordinacion del Plan Escuela TIC 2.0
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no conlleva ningun complemento econémico.

éHay que realizar algan tipo de proyecto o entregar alguna
documentacion por parte de Ila persona responsable de Ia
coordinacion del Plan Escuela TIC 2.0?

e Escuela TIC 2.0 es un Plan educativo que debe estar presente en el
Proyecto Educativo y en el Plan del Centro en general. La competencia
digital y tratamiento de la informacion y la utilizacidon de las tecnologias
de la informacion y comunicacion en los procesos de ensefanza y
aprendizaje, en todas las materias y en el trabajo del alumnado, es
parte del curriculo, tanto en Educacion Primaria como en Secundaria. La
persona responsable de la coordinacién del Plan Escuela TIC 2.0, junto
con el resto de equipo docente, asesora y colabora para que estos
aspectos estén recogidos en el proyecto educativo que asume todo el
centro, aportando las actividades que se pretendan desarrollar. De la
misma forma, al final del curso escolar realizara la memoria
correspondiente que se incluye en la general del centro.

Se dice que el Equipo Directivo puede establecer que la persona
responsable de la coordinacion del Plan Escuela TIC 2.0 tenga una
mayor dedicacion horaria semanal que la establecida por la ORDEN de
3 de septiembre. éEsto mermara otras reducciones?

e Los centros educativos, en virtud de lo que establece el Reglamento
Organico, pueden ampliar este tiempo de reducciéon en el horario lectivo
de la forma que se establezca a través del Plan del Centro que se
apruebe y siempre de acuerdo con sus disponibilidades de personal
docente.
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